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POLITICA DE CALIDAD

La Politica de Calidad de Corporacién Edifintel S.L. es elaborada y aprobada por Director General
y se define como sigue:

En Corporacion Edifintel Somos conscientes de que, en la consecucion de los objetivos econdmicos,
fa compafila no debe perseguir exclusivamente su beneficio olvidandose de la prestacion de un
servicio de calidad, siendo responsable con el medio ambiente y cambio climatico Por esta razdn el
responsable de Calidad ha establecido e implantado un Sistema de Gestion de la Calidad en base a
los requisitos de fa Norma UNE-EN-1SO 9001 (2015).,

En base al alcance de nuestra actividad: Instalacién y Mantenimiento de 1. Sistemas de deteccion y
de alarma de incendios 2. Sistema de abastecimiento de agua conira incendios 3. Sistemas de
hidrantes exteriores , 4. Sistema de columna seca, 5. Sistemas fijos de exfincién por rociadores
automdaticos y agua pulverizada , 6. Sistemas fijos de extincion por agua nebulizada,, 7. Sistemas fijos
de extincién de espuma fisica, 8. Sistema fijos de extincién por polvo, 9. Sistema fijos de extincion
por agentes extintores gaseosos , 10. Sistemas fijjos de extincién por aerosoles condensados, 11.
Sistema de control de humos y calor, 12. Mantas ignifugas ,13. Sistema de seftalizacién luminiscente
Instalacién de : 1. Extintores de incendios, 2. Sistema de bocas de incendios equipadas
3.Instalaciones eléctricas de baja tension .Instalaciones de fontaneria y saneamiento e instalaciones
de climatizacién , calefaccion y ventilacion

Por ello nos comprometemos a:

¢ Establecer la mejora continua, comao principio fundamental de actuacion, sobre la base de /a
prevencion, en lugar preferente sobre la comreccion. Optimizando los recursos humanos y
materiales, incluidas materias primas, todo ello encaminado a la mejora permanenie en la
eficacia de nuestros procesos.

* Todos los empleados son responsables en la prastacién de un servicio de calidad, por elfo
Corporacion Edifintel , se ocupa de su sensibilizacion y formacién en materia de calidad y
con respecfo a los Sistemas de Gestién a los que se compromete la organizacion.

Se fomentan las sugerencias del personal, para la mejora de los procesos, y de las operativas.
Corporacién Edifintel se compromele al cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios aplicables a nuestro servicio.

¢ la Politica de Gestién de la Calidad de Corporacién Edifinfel se encuentra a disposicion de

todo el pablico que quiera conocerla,
El sistema de gestion de la calidad tiene como finalidad ofrecer a nuestros clientes una
garantia total de nuestros servicios, y Jograr la plena satisfaccion de los clientes internos y
externosde Corporacién Edifintel, gracias al cumplimiento de los requisitos establecidos. Para
ello, el sistema de calidad tiene como objetivos fundamentales:

* Aseguramiento de fa calidad de los servicios prestados, entendiendo como tal la parte de la
gestion de la calidad orientada a proporcionar confianza en que se cumpliran los requisitos
de la calfidad.

s Cumplimiento de los requisitos ofertados a los clientes, consolidando la confianza en
Corporacion Edifintel
Gestién, conltrol eficaz y mejora continua de los procesos.

s Asignacion eficaz de funciones y responsabilidades.

s Cumplir con los requisifos especificos de nuastros Clientes y partes interesadas (clientes,
proveedores, personal, accionistas...)

s Comprometerse de forma responsable con el Medio ambiente

Esfos objetivos son generales. En las reuniones de Revision del Sistema por fa Direccién se
establecen objetivos cuantificables para un periodo de tiempo determinado, incluyendo las evidencias
objetivas que demuestren su consecucion, la persona que va a ser responsable de su ejecucion y los
recursos de que dispone para conseguinios.

Fomentar que la Calidad sea un compromiso de todos, comenzando por Gerencia hasta todos y cada
uno de nuestros técnicos, y principales clientes y proveedores.

El aseguramiento de que todas las personas de la organizacion que influyen en la calidad conocen la
Politica de Calidad y los objetivos planteados se consigue gracias a la difusion, por parte def
Responsable de Calidad de los mismos, a fodos los niveles de la organizacién y la distribucion de los
documentos que aplican a cada nivel en los distintos puestos de trabajo.
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